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Skipulag og starfsemi (S

—

Stofnsett i byrjun ars 1998
Starfar skv. l6gum fra 2003 (EES)

27 starfsmenn, 90%
haskdlamenntadir

Bakgrunnur starfsmanna m.a.:

~ Légfredi . Framkvaemdastjérn'

— Vidskiptafraedi '

o Verk-, tolvunar-, teknifraedi Greiningardeild Logfreedideild Taknideild
A fjarlogum en sjalfstedir Rekstrardeild

te k-l UStOfnar H . | Netoryggissveit
Skipulag Fagleg teymi | CERT-IS

— Sjalfstaed stofnun, en... undir '

— yfirstjorn réadherra

— Urskurdarnefnd




Almennar aherslur i starfsemi PFS (S

—_

Eftirlit og framkvaemd laga um péstpjonustu

« Vidhalda og styrkja samkeppni a fjarskiptamarkad
— Markadsgreiningar (ar 18 morkudum i 3 til 5)

« Umsjon med numera- og tionimalum i islenskri 16gségu
— Bjoda upp fjarskiptationir fyrir farnet

o Studningur vid uppbyggingu fjarskiptainnvida

« Urlausn deiluméla og stjornsysluakvardanir

« Vernd neytenda og alpjonusta (postur og fjarskipti)

» Netbrygagi og 0ryggi almennra fjarskiptaneta innanlands

« RAadgj6f og adstod vid dnnur stjornvold, patttaka i alpjodastarfi
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Eftirlit vs ,,regulation” (S

—_

« A ensku er talad um regulation
— Mota leikreglur og samkeppnisumhverfi

« Ex post — reglusetning til ad taka & brotum
— Dami: Samkeppniseftirlitio

« Ex ante — reglusetning til ad mota leikreglur
— Dami: Poést- og fjarskiptastofnun
« Engar sektarheimildir vegna fjarskipta eda posts

« Pyding ordsins regulation med , eftirlit*
— Er aferd ordsins ,,eftirlit adallega ,,ex post*?

« Eftirlit neaer illa yfir samfélagslegar aherslur



Samfélagskrofur regluverksins (S

—

« Alpjonusta

« Evropureiki farsima

« Utbreidsla fjarskipta

» Oryggi mikilveegra
Innvioa

« Tidoniheimildir
nattaruaudlind

— Uppbod med
samfélagskrofum

« Umhverfissjonarmid
- Eftirlit gjald frelsisins?




Eftirlitsmenning og hagsmunagasla (S

—_

« Sjalfstaedl eftirlitsstofnana er mikilvagt

« Hagsmunagasla hagsmunaadila og samtaka
nelrra

« Fjarmognun eftirlits

— Meohondlun markaodra tekna a grau svedi




Urvinnsla erinda stofnunarinnar 2018
(834 stjornsysluerindi, stor og sma)

=

Afgreidslutimi lokadra mala - mal stofnud 2018
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20i. Hversu skilvirkt eda oskilvirkt telur pu ad eftirlit Post- og fjarskiptastofnunar se?
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Island i 1. s3

IDI ACCESS SUB-INDEX

9.38

Fixed-telephone subscriptions per 100
inhabitants

48.36

Mobile-cellular telephone
subscriptions per 100 inhabitants

118.07

International internet bandwidth per
Internet user (Bit/s)

997829.92

Percentage of households with
computer

98.50

Percentage of households with
Internet access

96.96

IDI USE SUB-INDEX
8.70

Percentage of individuals using the
Internet

98.24
Fixed (wired)-broadba

Ferdamalastofa

eti hja alpjooa-
fljarskiptasambandinu (1TU) 2017

=

IDI SKILLS SUB-INDEX
8.75

Mean years of schooling

20. Hversu skilvirkt eda oskilvirkt telur pu ad eftirlit [stofnunar] sé?
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Adgengi ao pjonustu

ur fimm ara fjarskiptaaaetlun fyrir arin 2019-2023

=

—

AtriOi 2023 2019 2018
,:/Iébg/esngi l6gheimila og fyrirteekja ad 100 99,9% 90%

Adgengi logheimila og fyrirtaekja ad 1 Gb/s. 90% 60% 73%
A?gepgl Ioghelmlla og fyrirtaekja ad 959 28% 26%
ljdsleidaratengingu

giii;g' l6gheimila ad farsima og eda 99.95% | 99.95% | 99 99%
Talsamband/hahradanet 4 vegum utan o o, | 89%/
béttbylis 97/90% [95,8/85% 30%
TaIsarnbglnd/halh.raéanet a vegum i yfir 200 93/70% | 90.1/66.5%

m. yfir sjavarmali 68%

Adgengi I6gheimila og atvinnuhlsnaadis ad ljésleidara verdi 99,9% (20257?) 9
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Geaedl i urvinnslu formlegra
stjornsysluakvaroana 2007 — 2018

=

Adrif akvardana PFS 2007 til 2018

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

m Akvardanir PFS

m Kzrdar akvardanir

m Ogildar akvardanir

84% keerdara stadfest og
97% allra akvardana standast

19. Hversu mikid eda litid traust berd pu til [stofnunar]?
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Leidbeiningar einfalda

=

Leidbeiningar
vardandi
6umbedin fjarskipti
0g
beina markadssetningu

Pést- og fjarskiptastofnun

15. [stofnun] veitir leidbeiningar sem audvelda fyrirtaski minu ad takast a vid lagalega ovissu og afstyra

brotum a reglum.
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Sja: https://www.pfs.is/library/Skrar/Neytendur/Leidbeiningabaeklingur_PFS_oumbedin%20fjarskipti_feb_2015.pdf



Leitarvél til ad leita ad Urlausnum

POST- OG Q DV EN
FJARSKIPTASTOFNUN

——

Fjarskipti 4 Postbjonusta 4« Neytendur 4« Log og reglur 4 Urlausnir
Urlausnir Urlausi
Efnisleit
Ar Mélaflokkur/Markadur Tegund Lagagreinar sem vid eiga
- Veldu - v Oumbesin fjarskipti v Akvorsun PFS v - Veldu - v

Endursetja

12 nidurstodur fundust.

Akvordun PFS HIj6dritun simtals an tilkynningar

28/2018
27.12.2018  Skjal: 28/2018

Akvordun PFS Oryggisatvik & vefsvaedi Fjarskipta hf. i névember 2013.

24/2016
29.12.2016  Skjal: 24/2016

Akvéréun PFS Notkun tdlvuposts sem sendur var fyrir meint mistdk

16/2016
26.10.2016  Skjal: 16/2016



Allt regluverk endurskodad a nastu 2 arum ==

—

« Nytt heildarregluverk posts

« Frumvarp um hagkveema uppbyggingu innvida
— Allir fjarskiptainnvidir verdi kortlagdir a heildsteedan hatt

* Ny heildarlég um net- og upplysingadryggi
mikilvaegra innvida

» Nytt heildarregluverk fjarskipta verai innleitt svo
fljott sem kostur er

« LOg um islenska landslenio .is
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Askoranir nasta aratugar Q\\g

Sjalfbeer postpjonusta um allt land
Efla netbryggi

Oll heimili og vinnustadir hafi
hahradatengingu

Uppbygging 5G pjonustu a landsvisu

Satt um fjarskipti vegna umhverfissjonarmioa
Ny vioskiptamodel fjarskipta

Viohalda og styrkja samkeppni y



